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Politica de privacitat

L’Ajuntament de Granollers, com a Responsable del tractament, garanteix un nivell adequat i
coherent de proteccio de les persones fisiques en allo que respecte a les seves dades
personals, objecte de tractament pels diversos serveis municipals de I’Ajuntament, d’acord
amb el Reglament general de proteccié de dades (2016/679).

L’Ajuntament de Granollers només tracta les dades personals amb plena responsabilitat i
lleialment, i d’acord amb les bases juridiques que permeten la licitud del tractament, segons
el Reglament General de Proteccié de Dades.

Amb l'objectiu de donar compliment al Reglament General de Protecci6 de Dades,
I’Ajuntament de Granollers ha elaborat un Registre d’Activitats de Tractament i ha adoptat les
mesures de seguretat oportunes i apropiades als riscos avaluats i identificats objectivament
per als drets i llibertats de les persones interessades, als que podrien donar lloc els
tractaments realitzats per I’Ajuntament.

L’Ajuntament de Granollers aplica el principi de transparéncia en el tractament de dades
personals, lliurant a les persones interessades una informacio concisa, facilment accessible,
completa i amb un llenguatge facil d’entendre i, a la vegada, facilitant I'exercici de drets per
mitja de formularis.

Aixi mateix, 'ajuntament de Granollers ha designat un delegat de proteccio de dades, d’acord
amb el que disposa l'article 37.1.a. del Reglament general de proteccio de dades (2016/679).
L’adreca de contacte del Delegat de Proteccié de Dades és dpd@granollers.cat

A continuacio, s’ofereix una informacio addicional i ampliada respecte a activitats de
tractament especifiques, realitzades per 'Ajuntament de Granollers:

INFORMACIO AMPLIADA SOBRE PROTECCIO DE DADES

1. Responsable del tractament

Identitat: Ajuntament de Granollers

NIF: PO809500B

Direccio postal: Plaga de la Porxada 6, 08401 Granollers (Barcelona)
Telefon: 938 426 610

Correu electronic: oac@granollers.cat 2

2. Delegat de Protecci6é de Dades:
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3. Periode de conservacio:

Les dades personals de les persones interessades es conservaran durant el temps necessatri
per al compliment de les finalitats per a les que varen ser obtingudes, en exercici de les
competéncies i funcions de I'ajuntament, i per a determinar les possibles responsabilitats
derivades d’aquestes finalitats.

4. Base juridica del tractament:

Les bases juridiques que legitimen el tractament de les dades personals de les persones
interessades, en base a les competencies i funcions de I'ajuntament, son les seglents:

4.1. Amb caracter general:
Reglament General de Proteccié de Dades 2016/679

Article 6.1.c. El tractament és necessari per al compliment d’'una obligacié legal aplicable al
responsable del tractament

Article 6.1.e. El tractament és necessari per al compliment d’'una missio realitzada en interés
public o en exercici de poders publics conferits al responsable del tractament

4.2. Legislacio especifica

e Transparéencia. Acceés a la informacio:

Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

e Serveis socials:
Reglament General de Proteccié de Dades 2016/679
Article 9. 2.h. El tractament és necessari par a finalitats de tipus social, o gestio dels
sistemes i serveis d'assistencia social.

e Subvencions:

Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions
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Padré Municipal d’'Habitants:

Llei 7/1985, de 2 d’'abril, reguladora de les Bases del Régim Local

Registre d’entrada i sortida de documents:

Llei 26/2010, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya

Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques.

5. Finalitats del tractament

5.1. Amb caracter general:

La finalitat del tractament de les vostres dades personals es refereix a la comunicacio de
I'ajuntament amb el ciutada, en exercici de les seves diverses competéncies municipals i
d’acord amb les bases juridiques que legitimen el tractament de dades personals per
I'ajuntament.

5.2. Finalitats especifiques

Sol-licituds generals: La finalitat del tractament de dades personals es refereix al
registre, atencio i gestio del dret de les persones a comunicar-se amb I'ajuntament,
inclos el dret de peticid.

Incidéncies, queixes, suggeriments i peticions: La finalitat del tractament de dades
personals es refereix al registre, atencio i gestio del dret de les persones a comunicar-
se amb I'ajuntament, inclos el dret de peticio.

Transparéencia. Acceés a la informacié: La finalitat del tractament de dades personals es
refereix al registre, atencio i gestio de les peticions d’accés de les persones a la
informacio publica, com un dret subjectiu que tenen totes les persones d’accedir a la
informacio publica.

Llicencies de activitats: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la
tramitacié de llicéncies d’activitats de competéencia municipal, a través de I'Oficina de
llicéncies d’activitats, tant I'habilitacié d'instal-lacié i exercici al municipi d'activitats amb
incidéncia ambiental o de tipus comercial-industrial (comunicacio prévia, llicéncies,
permisos i autoritzacions ambientals).

Comunicacions: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio i
tramitacio de comunicacions dels ciutadans amb I'Ajuntament a I'efecte de contactar
amb I’Ajuntament i que puguin ser atesos pels diversos serveis municipals.



Certificats:. La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la tramitacio i
emissio de certificats sol-licitats per les persones interessades.

Padré Municipal d’'Habitants: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a
la gesti6 del registre administratiu on consten els veins del municipi. També a
I'acreditaci6 i determinacio del domicili i residencia habitual dels veins del municipi i a la
vinculacié d’'una persona al municipi com a part integrant de la seva poblacié.

Aixi mateix, es refereix a la utilitzacio de les dades del PMH, inclos el telefon, perque
'ajuntament es pugui comunicar-se amb les persones empadronades en el municipi,
respecte a les relacions juridic-administratives derivades de competencies municipals.

Subvencions: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio i
tramitacio de les sol-licituds de subvencions d’acord amb les bases d’una convocatoria
publica.

Dendncies: La finalitat del tractament de dades personals es refereix al registre, gestio i
tramitacio de denuncies en I'ambit de les competéncies municipals.

Tributs municipals: La finalitat del tractament de dades personals es refereix, amb
caracter general, a la gestio de la relacio de 'obligat tributari amb I'’Ajuntament i a
I'atencio i gestio dels drets dels obligats tributaris. Especificament, a la gestio, liquidacié
i recaptacio els tributs municipals: Impost d’Activitats Economiques, Impost de Bens
Immobles, Impost sobre I'Increment del Valor dels Terrenys de Naturalesa Urbana,
Impost sobre vehicles de traccié mecanica. Taxes municipals i contribucions especials.

Serveis socials/Benestar Social: La finalitat del tractament de dades personals es
refereix a la gestio dels servies socials d’atencié primaria municipal.

Serveis d’Educacio: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio
de les diferents activitats de prestacio del servei public d'educacio que realitza
I'Ajuntament en exercici de les seves competencies i funcions educatives.
Especificament, la gestid de les escoles bressol municipals Tortuga, El Teler i
Giravoltes, la gesti6 de la prestacié del servei public d'estudis musicals. Informacio i
gestio de I'escolaritzacio en els centres d'educacié infantil, primaria i secundaria de la
ciutat sostinguts amb fons publics, a través de I'Oficina d’Escolaritzacié Municipal.

Serveis d’Esports: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestid
dels equipaments i activitats esportives municipals adrecades a la ciutadania.

Serveis de Cultura: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a
I'organitzacio i gestié d’'activitats culturals i d’oci del municipi.

Joventut: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la promocio i
actuacions en politiques adrecades als joves del municipi. També a la prestacioé d’'una
atencié global per als joves, des de diversos ambits: laboral, formatiu, associatiu,
cultural i ludic.

Gent gran: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la promocio i
actuacions en politiques adrecades a la gent gran del municipi i a la gestié de les



activitats adrecades a la gent gran. Especificament la gestié de I'Espai Actiu de Gent
Gran.

Registre d’entrada i sortida de documents: La finalitat del tractament de dades
personals es refereix a la garantia interna i externa dels documents que es presenten a
I'Ajuntament i dels documents oficials que s'envien a altres organs o a particulars.

Registre d’'unions estables de parelles: La finalitat del tractament de dades personals es
refereix a la gestio del registre de les unions estables de parella.

Registre censal d'animals domestics: La finalitat del tractament de dades personals es
refereix al registre, gestid i control dels codis identificadors d'animals domeéstics del
municipi.

Registre d’animals potencialment perillosos: La finalitat del tractament de dades
personals es refereix al registre, gestio i control dels codis identificadors d'animals
perillosos i idoneitat dels propietaris amb el compliment dels requisits exigits.

Via publica: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la tramitacio i
gestié de la sol-licitud d’autoritzacions i permisos relacionats amb la afectacio de la via
publica.

Territori (Urbanisme i Habitatge): La finalitat del tractament de dades personals es
refereix a la gestio dels procediments relatius al servei d'urbanisme i habitatge del
territori.

Salut publica: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio dels
serveis publics municipals en matéria de salut publica. Vigilancia de la salubritat publica
i el control sanitari.

Espais municipals: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio i
dels espais de les instal-lacions municipals per a les activitats esportives dels clubs del
municipi.

Mobilitat (Transport): La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la
gestio i tramitacié administrativa d’aspectes relatius a la mobilitat del ciutadans.

Serveis funeraris (Cementiri): La finalitat del tractament de dades personals es refereix
a la gesti6 de la titularitat dels drets funeraris sobre ninxols i de les inhumacions i
exhumacions produides al cementiri municipal.

Promocio economica: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la
gestié de la promocié i dinamitzacié de I'activitat comercial i de la prestacio de serveis
comercials al municipi i a la gestio del servei de promocio de creaci6é d'empreses i
emprenedoria. També a la gesti6 del servei d'ocupacio per a persones en recerca de
feina.



e Medi ambient:. La finalitat del tractament de dades personals es refereix al
desenvolupament d’activitats i projectes ambientals.

e Participacioé ciutadana: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la
gestio d'actuacions perque les persones i la societat civil pugin participar de la presa de
decisions publiques.

¢ Registre d’entitats: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la gestio
del Registre d'entitats del municipi i tramitacio de les notificacions a I'Ajuntament sobre
Entitats i Associacions.

e Selecci6 personal: Tramitacio i gestié dels processos de seleccié de personal i provisié
de llocs.

e Gestio economica i pressupostaria: Gestio dels expedients de despeses i control
pressupostari de I’Ajuntament.

e Control d’accessos. La finalitat del tractament de dades personals es refereix a garantir
la seguretat d'instal-lacions, dependéncies i persones. També al registre i control de
visites.

e Seguretat ciutadana (Policia Local): La finalitat del tractament de dades personals es
refereix a la gestio de les actuacions relatives a I'exercici de les funcions de la Policia
Local.

e Turisme: La finalitat del tractament de dades personals es refereix a la promocio
turistica del municipi.

¢ Atencio dels drets dels interessats: La finalitat del tractament de dades personals es
refereix al registre, atencio i gestio de les sol-licituds de drets de proteccioé de dades,
reconeguts a les persones interessades.

e Contractacio del sector public: La finalitat del tractament de dades personals es refereix
al registre | gestié administrativa dels contractes administratius dels expedients de
contractacio de I'ajuntament

6. Quins son els seus drets?

Les persones titulars de les dades tractades per I'Ajuntament de Granollers tenen reconegut
el dret en tot moment a exercir el dret d’accés a les seves dades, de rectificacié de dades
erronies o inexactes, de supressié quan, entre altres motius, les dades ja no siguin
necessaris per a les finalitats que van ser recollides, i a la portabilitat de les dades.

En determinades circumstancies, els interessats podran sol-licitar la limitacié del tractament
de les seves dades, en aquest cas Unicament es conservaran per a l'exercici o la defensa de
reclamacions.



També per motius relacionats amb la seva situacio particular, els interessats podran oposar-
se al tractament de les seves dades. L’Ajuntament de Granollers deixara de tractar les dades,
excepte per motius legitims o per a I'exercici o la defensa de possibles reclamacions.

Per exercir aquests drets podra posar-se en contacte amb I’Ajuntament de Granollers
presentant el formulari corresponent al correu electronic oac@granollers.cat 21 0 al correu
postal a 'Ajuntament a la Placa de la Porxada, 6 08401 Granollers (Barcelona) .

Aixi mateix, en cas de no estar satisfet amb la resposta a I'exercici dels seus drets, i en tot
cas, sempre que ho consideri oportu, podra presentar una reclamacié davant I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades a través de la seva seu electronica a www.apd.cat (3.

7. Destinataris de les dades:

Altres administracions publiques competents en la matéria, quan correspongui

8. Procedéncia de les dades personals:

Les dades personals objecte de tractament per I'ajuntament de Granollers en compliment
d’'una missié realitzada en interés public, en exercici de poders publics o en compliment d’'una
obligaci6 legal procedeixen directament de les persones interessades o dels seus
representants, o d’altres administracions publiques d’acord amb les previsions legals.

9. Categories de dades objecte de tractament:
Dades identificadores, dades relatives a les caracteristiques personals: estat civil, familia,
naixement, lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat, dades academiques i professionals o

relatives al lloc de treball, i categories especials de dades, i altres dades que es puguin
aportar pel ciutada, depenent del tramit administratiu o actuacié municipal.

. [% Nomenament del Delegat de Proteccio de Dades de I'Ajuntament de Granollers 4
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