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L’Ajuntament de Granollers fa una aposta per enfortir els serveis socials municipals, 
proposant una atenció social general amb dos equips bàsics d’atenció primària integrats per 
equips multidisciplinars més amplis, amb l’objectiu d’oferir un servei més àgil i eficient, que 
permetrà l’atenció a persones, famílies i grups que presenten dificultats socioeducatives.

A partir de l’1 de juliol aquesta atenció es dispensarà a Serveis Socials Zona Nord (Centre 
Cívic Nord, c. Lledoner, 6) i Serveis Socials Zona Sud (Masia Tres Torres, c. Tres Torres, 18-
20). En el cas d’aquelles persones que se’ls ha assignat un grau de dependència seran 
ateses a la Zona Centre de serveis socials, al carrer del Portalet, 4 primera planta, on hi 
haurà un equip que dispensarà un assessorament més especialitzat en aquesta matèria.

Què fan els Equips Bàsics d’Atenció Social Primària?

- Recepció i anàlisi de les demandes relatives a les necessitats socials de l’àrea corresponent

- Informació, orientació i assessorament a persones i famílies

- Aplicació de plans de millora de suport a persones i famílies

- Detecció i prevenció de situacions de risc o d’exclusió social

- Tramitació i seguiment de programes i prestacions quan sigui necessari

- Treball social comunitari

- Tramitació de propostes de derivació als serveis socials especialitzats
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