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El Pacte de Ciutat concreta 40 mesures d’acció per 
recuperar el dinamisme i la vitalitat de la ciutat arran de la 
Covid-19

Aquestes accions han estat concretades d’entre les 201 propostes fetes per la ciutadania 
durant el procés participatiu

19 de Febrer 2021
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El Pacte de Ciutat concreta 40 mesures d’acció per recuperar el dinamisme i la vitalitat de la 
ciutat arran de la Covid-19

Aquest dijous s’han presentat públicament, i de forma virtual, les 40 mesures d’acció sorgides 
del procés participatiu del Pacte de Ciutat i que s’han considerat òptimes per recuperar el 
dinamisme i la vitalitat de la ciutat arran de la Covid-19. Les actuacions de competència 
municipal que es desprenen d’aquestes mesures d’acció, s’incorporen així al Programa 
d’Actuació Municipal vigent pel seu impuls, desenvolupament i seguiment.

Aquestes 40 propostes sorgeixen de la totalitat de les 201 propostes realitzades per part de la 
ciutadania, a través dels diversos canals de participació oberts durant el procés participatiu. 
115 persones han treballat activament en 6 grups, un per a cadascun dels eixos definits al 
Pacte de Ciutat (ciutat saludable i sostenible, ciutat educadora i cultural, ciutat pròspera, 
ciutat de totes les persones, ciutat amb valors i ciutat digital) en el procés participatiu. 
Aquests grups han desenvolupat la feina iniciada pel Consell de Ciutat, que alhora recollia 
l’encàrrec de la Junta de Portaveus, i han desplegar el Pacte de Ciutat que compta amb les 
adhesions de més de 250 persones, entitats i empreses.

La regidora de Processos Participatius, Andrea Canelo, ha explicat que totes les 201 
propostes han estat valorades en grups de treball i s’han treballat tècnica i políticament fins a 
concretar les 40 que s’incorporen al PAM (Pla d’Actuació Municipal) i esdevenen la resposta 
que la ciutat, en el seu conjunt, ha de donar a curt i mitjà termini, per sortir de la crisi a la que 
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ens ha abocat la pandèmia del coronavirus. Canelo ha explicat que «aquestes accions 
s’incorporen directament a l’acció de govern i se’n podrà fer un seguiment». També ha 
destacat la coresponsabilitat, els tres nivells de compromís que hi ha en aquestes accions, i 
ha apel·lat a ciutadania, entitats i empreses a «fer-vos vostres tots aquests compromisos i fer 
de la nostra ciutat un lloc millor on viure, fins i tot en aquesta situació de pandèmia».

La resta de les propostes rebudes (80% del total) s’han definit com a propostes a prendre en 
consideració a l’hora d’elaborar les noves planificacions d’àmbit sectorial i/o estratègic. 

L’alcalde, Josep Mayoral, ha volgut agrair la participació de totes les persones en aquest 
procés i «el compromís immediat de totes les forces polítiques i socials de la ciutat». Mayoral 
ha definit el procés participatiu com a «encoratjador, innovador, un exercici col·lectiu de 
construir ciutat amb el protagonisme de molta gent en una aposta clara per la 
coresponsabilitat». 

Justament, dues de les persones que han format part dels sis grups de treball, han volgut 
compartir la seva experiència. Cinzia Diodati, participant en el grup de ciutat pròspera, ha 
explicat que «ha sido una experiencia muy intensa. Se han acogido y escuchado las ideas de 
todo tipo de personas». Jaume Coll, participant en el grup de ciutat amb valors, ha explicat 
que «he participat en el grup debatent 19 aportacions i fent propostes rellevants des de la 
nostra experiència. Ha estat molt gratificant i he conegut persones amb una actitud molt 
proactiva».

L’alcalde ha tancat la presentació afirmant que «per avançar en aquests temps tan complicats 
ens cal proximitat, definir els nostres objectius a partir del diàleg i mirant-nos als ulls».

Les 40 mesures d’acció del Pacte de Ciutat

El procés participatiu del Pacte de Ciutat ha servit per elaborar compromisos, accions i 
mesures, a partir de l’anàlisi de les dades, dels recursos disponibles i de la participació activa 
dels diversos agents implicats. Les 40 mesures d’acció concretades es divideixen en els 6 
eixos del Pacte de Ciutat:

Ciutat de totes les persones

Acció 1: Crear una xarxa de detecció de situacions de vulnerabilitat

Acció 2: Realitzar una campanya per donar valor a les diversitats, i promoure la cohesió social

Acció 3: Consolidar una xarxa de suport d'entitats i vincular-la al Punt de voluntariat

Acció 4: Crear projectes intergeneracionals d'alfabetització digital

Acció 5: Suport i acompanyament al dol

Acció 6: Ampliar la Guia de recursos covid-19

Ciutat amb valors

Acció 1: Fer activitats intergeneracionals entre joves i persones grans

Acció 2: Crear una carta dels valors de la ciutat



Acció 3: Crear accions per incorporar i vincular persones de diferents cultures

Acció 4: Acollir i donar la benvinguda als nous empadronats

Acció 5: Crear accions per promoure el sentiment de pertinença, i la vinculació al municipi

Acció 6: Promoure la bona convivència amb el disseny de nous espais i entorns de la ciutat i 
sensibilitzant en el seu bon ús

Ciutat saludable i sostenible

Acció 1: Promoure hàbits de mobilitat sostenible

Acció 2: Incrementar la presència de vegetació a tota la ciutat

Acció 3: Fomentar la producció local, especialment l'ecològica, i el seu consum

Acció 4: lncrementar els espais de gaudi pel ciutadà que garanteixin el manteniment de la 
distància de seguretat

Acció 5: Promoure l'ús d'energies renovables, i l'eficiència energètica

Acció 6: Foment de les iniciatives sorgides de joves locals per a una ciutat més sostenible i 
més justa

Acció 7: Fer i promoure un bon ús de la sanitat pública

Ciutat educadora i cultural

Acció 1: Promoure la inclusió de joves en risc d'exclusió

Acció 2: Impulsar activitats fora l'escola que ajudin a disminuir les desigualtats en 
l'aprenentatge

Acció 3: Mostrar el què es fa dins les escoles per apropar-les a la ciutadania

Acció 4: Promoure el consum i la creació de la cultura

Acció 5: Donar suport al sector cultural

Acció 6: Difusió de les activitats culturals

Acció 7: Donar suport al sector educatiu

Ciutat pròspera

Acció 1: Promoure el comerç local

Acció 2: Crear llocs de treball

Acció 3: Mantenir llocs de treball

Acció 4: Aprofitar els canvis socials generats per la covid-19



Acció 5: Posar en valor els efectes positius que ha portat la covid

Acció 6: Augmentar i diversificar l’ocupació dels locals buits i els seus usos

Ciutat digital

Acció 1: Fer una enquesta/diagnosi de les necessitats digitals a la ciutat

Acció 2: Informar millor de l'oferta de formació digital existent

Acció 3: Fer més usables i fàcils les eines (els tràmits) de l'ajuntament

Acció 4: Crear càpsules formatives (en format vídeo/suport escrit) sobre temes digitals

Acció 5: Coordinar les AFAs per donar suport a les famílies en l'accés a les eines digitals

Acció 6: Promoure el voluntariat digital

Acció 7: Recollida de material

Acció 8: Obrir nous canals de comunicació digital amb la ciutadania

 

A la plataforma de participació digital «Granollers Participa» s’hi pot consultar els documents 
finals del Pacte de Ciutat i les mesures d’acció https://decidim-
granollers.diba.cat/processes/pacte-de-ciutat-2020 [2] 
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