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Xerrada de l'Aula de Consum. "Les entitats financeres i 
els seus productes"

Estar ben informats ens pot situar en una millor posició davant les entitats financeres

20 de Maig 2013

+ [1]

La Biblioteca Roca Umbert acollirà, el dimarts 28 de maig, a dos quarts d'11 del matí, una 
xerrada divulgativa sobre els drets bàsics dels consumidors davant les entitats financeres. 
Quan podem reclamar per les accions, omissions o incompliments de les entitats que 
perjudiquen els nostres interessos? Quines són les bones pràctiques que, tot i no estar 
escrites, són raonablement exigibles a les entitats (gestió responsable, diligent i 
respectuosa)? Quines són les normes de transparència i protecció que han de complir? Quan 
es pot reclamar? Aquestes i d'altres qüestions són les que es tractaran en aquesta sessió. Al 
final hi haurà col·loqui.

La xerrada anirà a càrrec d'AIEC-ADICAE, associació de persones consumidores 
especialitzada en la seva defensa en l'àmbit financer. Està adreçada especialment a la gent 
gran, però és oberta a tothom qui hi estigui interessat.
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