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S'inicia un cicle de col-loquis al voltant del consum al
barri Congost

Aquesta iniciativa s'emmarca en les activitats del Pla de Barris.
10 de Novembre 2008

El proper dimecres 12 de novembre, a les 15.30 h, a I'AV del Congost (c. Céllecs, 18),
s'inaugurara I'Aula de Consum, una iniciativa emmarcada en el Pla de Barris que pretén
acostar, mitjancant xerrades col-loqui, temes d'interes relacionats amb el consum proposats
pels mateixos veins del barri Congost. Aquesta primera xerrada versara sobre Telefonia, i
anira a carrec de Monica Caballero, del departament juridic de 'OCUC. Es parlara, entre
d'altres questions, sobre que cal tenir en compte a I'hora de contractar una companyia de
telefonia, com donar-se de baixa, costos i reclamacions.

Els propers col-loquis son les seguents:

- 26 de novembre "Funcionament de les comunitats de propietaris", a carrec de Maria
Jesus Cayuelas, tecnica de consum. El funcionament de Is comunitats de propietaris i de la
seva junta pot portar dubtes en el dia a dia. En aquesta sessi6 es tractaran temes com quins
son els carrecs i les responsabilitats de la junta, quin és el paper de I'administrador, quan s'ha
de fer una votacié i com es fa el recompte, quines son les despeses obligatories i quines no,
0 gque es pot fer amb els veins morosos.

- 10 de desembre "Serveis de subministrament basic: llum, aigua i gas (natural i buta)",
a carrec d'Alberto Juan, del departament juridic de I'OCUC. Sén serveis dels quals no podem
prescindir. Probablement en algun moment haurem de fer una alta o una baixa o valorarem si
hem de canviar de companyia subministradora. Factures, avaries, revisions i, si cal, vies per
reclamar els problemes que ens puguin sorgir d'aquests subministraments, son alguns dels
aspectes que es repassaran.

Totes les activitats sén gratuites i obertes a tota la ciutadania. Es faran al local de I'AV del
Congost (c. Céllecs, 18) a les 15.30 h.
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