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Tècnic Superior de en gestió i vendes i espais comercials

FAMÍLIA PROFESSIONAL DE COMERÇ I MÀRQUETING
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Aquests estudis capaciten per gestionar les operacions comercials de compravenda i 
distribució de productes i serveis, i organitzar la implantació i animació d’espais comercials 
segons criteris de qualitat, seguretat i prevenció de riscos, d’acord amb la normativa vigent.

 

1)      Durada:   

2 cursos acadèmics   2000 hores  

2)      Què estudiaré?

-          Aparadorisme i disseny d’espais comercials

-          Gestió de productes i promocions en el punt de venda

-          Gestió econòmica i financera de l’empresa

-          Investigació comercial

-          Logística d’aprovisionament

-          Logística d’emmagatzematge

-          Organització d’equips de venda

-          Polítiques de màrqueting

-          Tècniques de venda i negociació

-          Anglès

-          Màrqueting digital

-          Atenció al client, consumidor i usuari
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3)      Sortides professionals:

-          Cap de vendes

-          Representant comercial

-          Agent comercial

-          Encarregat/da de botiga

-          Encarregat/da de secció de comerç

-          Venedor tècnic

-          Coordinador/a comercial

-          Supervisor/a de telemàrqueting

-          Merchandiser

-          Aparadorista comercial

-          Dissenyador/a d’espais comercials

-          Responsable de promocions de punt de venda

-          Especialista en implantació d’espais comercials

 

4)      On treballaré?

En els departaments comercials i de màrqueting de qualsevol empresa, comerços associats,  
centres comercials, grans superfícies, agències comercials  i empreses d’investigació de 
mercats.

5)       Es requereix l’ús de llengües estrangeres

Amb la finalitat d'incorporar i normalitzar l'ús de la llengua anglesa en situacions professionals 
habituals i en la presa de decisions en l'àmbit laboral, en aquest cicle formatiu es realitzen 
activitats d’ensenyament-aprenentatge que incorporen la utilització de la llengua anglesa en 
alguns mòduls

6)      INSERCIÓ LABORAL
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7)      On el puc estudiar?



INSTITUT CARLES VALLBONA [2]

 

Tornar a l’inici de la Guia de la Formació Professional de Granollers [3]
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